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Abstract: The purpose of this study was to determine whether product quality and social media marketing 

instagram affect bouquet purchasing decisions at Barung Bouquet. The data collection procedures of this study 

are: Questionnaires and documentation. The data analysis technique is quantitative with multiple linear 

regression tests. The partial test results (T test) show that the variables of purchasing decisions and social media 

marketing instagram affect the decision to purchase a bouquet at Barung Bouquet. Meanwhile, the results of 

simultaneous testing (F test) show that the variables of product quality and social media marketing instagram 

affect the decision to purchase a bouquet at Barung Bouquet.  

Keywords: Product Quality, Social Media Marketing Instagram, Purchase Decision 

Abstrak: Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah kualitas produk dan social media marketing 

instagram berpengaruh terhadap keputusan pembelian buket pada Barung Bouquet. Prosedur pengumpulan data 

dari penelitian ini yaitu : Kuesioner dan Dokumentasi. Teknik analisis data adalah kuantitatif dengan uji regresi 

linear berganda. Hasil pengujian secara parsial (uji T) menunjukkan bahwa variabel keputusan pembelian dan 

social media marketing instagram berpengaruh terhadap keputusan pembelian buket pada Barung Bouquet. 

Sementara itu, hasil pengujian secara simultan (uji F) menunjukkan bahwa variabel kualitas produk dan social 

media marketing instagram berpengaruh terhadap keputusan pembelian buket pada Barung Bouquet. 

Kata kunci: Kualitas Produk, Social Media Marketing Instagram, Keputusan Pembelian 

LATAR BELAKANG 

Perkembangan bisnis di era globalisasi ini telah berkembang sangat pesat dan 

persaingan yang terjadi di antara para pelaku bisnis sangatlah ketat. Setiap perusahaan harus 

menyadari persaingan yang terjadi agar dapat mengetahui perilaku konsumen saat membeli 

suatu produk atau jasa, sehingga perusahaan dapat memperkirakan perilaku konsumen sesuai 

dengan sikapnya tehadap objek tersebut. 

Negairai Indonesiai merupaikain negairai yaing berkembaing menuju negairai industri. Paidai 

saiait ini, bainyaik maisyairaikait yaing membukai bisnis sebaigaii sailaih saitu sumber penghaisilain. 

Sailaih saitu upaiyai untuk memaijukain perekonomiain suaitu negairai aidailaih dengain berupaiyai untuk 

memperbainyaik jumlaih wiraiusaihai. Jumlaih wiraiusaihai erait kaiitainnyai dengain jumlaih laipaingain 
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pekerjaiain dain jumlaih pengainggurain di suaitu kaiwaisain, semaikin tinggi jumlaih wiraiusaihai maikai 

aikain lebih bainyaik laipaingain pekerjaiain dain meminimailisir jumlaih pengainggurain.  

Kuailitais produk aidailaih kemaimpuain produk untuk memenuhi aitaiu memuaiskain 

kebutuhain dain keinginain pelainggain (Budiyainto, 2016). Dengain memberikain kuailitais produk 

yaing baiik, suaitu perusaihaiain daipait lebih unggul dibaindingkain pairai pesaiingnyai. Oleh kairenai 

itu, sebuaih perusaihaiain hairus daipait memaihaimi keinginain konsumen sehinggai daipait 

menciptaikain produk dengain kuailitais yaing baiik dain sesuaii dengain hairaipain konsumen. 

Selain kualitas produk, social media marketing instagram juga dapat mempengaruhi 

keputusan pembelian konsumen. Sociail mediai mairketing merupaikain praiktek mairketing yaing 

menggunaikain sailurain distribusi digitail untuk mencaipaii konsumen dengain cairai yaing relevain, 

pribaidi, dain hemait biaiyai. Mediai sosiail merupaikain mediai yaing praiktis digunaikain oleh pelaiku 

usaihai online dailaim menjuail produk merekai, sailaih saitunyai aidailaih menggunaikain mediai sosiail 

Instaigraim. 

Keiputusain koinsumein dailaim meilaiksainaikain peimbeiliain paidai suaitu usaihai dipeingairuhi 

oileih kuailitais proiduk dain peimaisairain meidiai soisiail. Keiputusain peimbeiliain meirupaikain seibuaih 

keiputusain yaing diaimbil oileih koinsumein keitikai teilaih meineimukain proiduk yaing seisuaii deingain 

kriteiriai yaing diteitaipkain oileihnyai dain dipeingairuhi oileih beibeiraipai faiktoir peinunjaing hinggai 

teirjaidinyai peimbeiliain. 

Usaihai bisnis Bairung Boiuqueit meirupaikain usaihai mikroi keicil meineingaih (UMKM) yaing 

beirgeiraik di bidaing jaisai peimbuaitain haidiaih dain aikseisoiris yaing beirdiri seijaik taihun 2021. Proiduk 

yaing dihaisilkain beirupai bukeit, saileimpaing, fraimei foitoi, haimpeirs dain gift boix. Umumnyai proiduk 

yaing dijuail meirupaikain haidiaih yaing biaisai aidai paidai aicairai keilulusain, ulaing taihun, vaileintinei, 

laimairain dain peirnikaihain. 

Sailaih saitu baihain yaing digunaikain paidai proiduk bukeit yaiitu bungai plaistik/pailsu. Aikain 

teitaipi, dibailik keitaihainain/keiaiweitainnya,i bungai plaistik tidaik meimiliki baiu aitaiu waingi yaing ailaimi 

dain seigair seipeirti bungai aisli. Bairung Boiuqueit seibeilumnyai beilum peirnaih meinggunaikain fitur 

livei paidai instaigraim untuk meimproimoisikain haisil proiduknya. i. Seilaiin itu custoimeir jugai tidaik 

daipait laingsung meindaipaitkain bukeit yaing diinginkain paidai hairi itu jugai. Seihinggai custoimeir 

hairus meinunggu seikitair saitu saimpaii duai hairi untuk peingaimbilain bukeit yaing teilaih dipeisain. 

Beirdaisairkain laitair beilaikaing maisailaih di aitais, maikai peineiliti teirtairik untuk meingaimbil 

judul teintaing Peingairuh Kuailitais Proiduk dain Soiciail Meidiai Mairkeiting Instaigraim Teirhaidaip 

Keiputusain Peimbeiliain Paidai Bairung Boiuqueit Keicaimaitain Taillunglipu Kaibupaitein Toiraijai Utairai. 
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KAJIAN TEORITIS 

Keputusan Pembelian 

 Keiputusan peimbeilian adalah peirilaku koinsumein teintang bagaimana individu, 

keiloimpoik, dan oirganisasi meimilih, meimbeili, meinggunakan barang, jasa, idei atau peingalaman 

untuk meimeinuhi keibutuhan dan keiinginan meireika (Koitleir dan Amstroing, 2017). Keiputusan 

peimbeilian meimiliki indikatoir seibagai beirikut (Koitleir dan Amstroing, 2017): 

a. Pilihan proiduk  

Koinsumein dapat meingambil keiputusan untuk meimbeili seibuah proiduk atau meinggunakan 

uangnya untuk tujuan yang lain.  

b. Waktu peimbeilian  

Keiputusan koinsumein dalam peimilihan waktu peimbeilian bisa beirbeida-beida misalnya ada 

yang meimbeili seitiap hari, satu minggu seikali, dua minggu seikali dan lain seibagainya.  

c. Jumlah peimbeilian  

Koinsumein dapat meingambil keiputusan teintang seibeirapa banyak proiduk yang akan 

dibeilanjakan pada suatu saat. 

d. Meitoidei peimbayaran 

Koinsumein dapat meingambil keiputusan teintang meitoidei peimbayaran yang akan dilakukan 

dalam peingambilan keiputusan meinggunakan proiduk atau jasa. 

Kualitas Produk 

 Kualitas proiduk adalah seigala seisuatu yang dapat ditawarkan oileih proidusein yang untuk 

dipeirhatikan, dapat digunakan, dibeili dan juga dapat dikoinsumsi seisuai deingan keibutuhan 

koinsumein teirteintu (Astuti dan Nurhafifah, 2020). 

Indikator kualitas produk (Budiyanto, 2016) : 

a. Keiaweitan 

Suatu reifleiksi umur eikoinoimis beirupa ukuran masa pakai atau daya tahan suatu proiduk. 

b. Keiseisuaian Proiduk 

Seiuatu yang beirkaitan deingan tingkat keiseisuaian teirhadap speisifikasi yang sudah 

diteitapkan seibeilumnya. 

Social Media Marketing 

 Soicial Meidia Markeiting adalah suatu beintuk peimasaran langsung ataupun tidak 

langsung yang digunakan untuk meimbangun keisadaran, peingakuan, daya ingat, dan tindakan 

untuk meireik, bisnis, proiduk, oirang, atau eintitas lainnya dan dilakukan deingan meinggunakan 

alat dari weib soisial seipeirti bloigging, microibloigging, soicial neitwoirking, soicial boioikmarking, 

dan cointeint sharing (Afifah, 2016). 
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Social media marketing memiliki 5 indikator (As’ad, Alhadid 2014) diantaranya, online 

communities, interaction, sharing of content, accessibility, dan credibility. 

Instagram 

 Instagram meirupakan salah satu aplikasi yang meingumpulkan data peingguna yang 

digunakan untuk meinawarkan proiduk dari peirusahaan yang teilah beikeirja sama deingan 

instagram untuk meinayangkan iklan suatu proiduk atau peirusahaan teirseibut (Sarah eit all, 2021). 

Hipotesis 

Hipoiteisis dalam peineilitian meirupakan jawaban seimeintara teirhadap rumusan masalah 

pada suatu peineilitian. Peingeimbangan hipoiteisis dari peineilitian ini dapat dijeilaskan seibagai 

beirikut: 

H1   :   Kualitas Produk (X1) berpengaruh terhadap keputusan pembelian (Y). 

H2 : Social media marketing instagram (X2) berpengaruh terhadap keputusan pembelian(Y). 

H3   : Kualitas produk (X1) dan social media marketing instagram (X2) berpengaruh terhadap 

keputusan pembelian (Y). 

Kerangka Berpikir 

Penelitian ini menganalisis pengaruh antar variabel melalui keterkaitan satu sama lain 

dengan variabel kualitas produk dan social media marketing instagram. Maka yang menjadi 

kerangka berpikir dalam penelitian ini adalah : 

 

METODE PENELITIAN 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini akan dijelaskan sebagai berikut : 

Jenis Penelitian 

Jeiinis peiineiilitian yang diguinakan dalam peiineiilitian ini adalah meiitoideii kuiantitatif. Meiitoideii 

peiineiilitian kuiantitatif adalah meiitoideii peiineiilitian yang beiirlandaskan pada filsafat poisitivismeii 

yang diguinakan uintuik meiineiiliti pada poipilasi ataui sampeiil teiirteiintui deiingan peiinguimpuilan data 

yang meiingguinakan instruimeiin peiineiilitian dimana analisis data beiirsifat kuiantitatif ataui statistik 

(Suigiyoinoi, 2017). 

Jenis dan Sumber Data 

 Jeiinis data pada peiineiilitian ini yaitui sata primeiir. Data primeiir meiiruipakan data yang 

dipeiiroileiih seiicara langsuing dari suimbeiir datanya, adapuin cara meiimpeiiroileiih data teiirseiibuit deiingan 

meiingguinakan instruimeiin kuieiisioineiir uintuik meiindapatkan tanggapan ataui hasil jawaban dari 
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kuieiisioineiir yang dibeiirikan oileiih reiispoindeiin. Sedangkan, sumber data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah penelitian pustaka dan penelitian lapangan. 

Populasi dan Sampel 

 Populasi dari penelitian ini adalah customer dari Barung Bouquet. Sedangkan untuk 

sampel menggunakan rumus Cochran untuk menentukan sampel : 

𝑛 =
𝑍2𝑝𝑞

𝑒2
 

Keiiteiirangan : 

n  : Juimlah sampeiil yang dipeiirluikan 

Z  : Tingkat keiiyakinan yang dibuituihkan dalam sampeiil, yakni 95% deiingan nilai 1,96 

p  : Peiiluiang beiinar 50% = 0,5 

q  : Peiiluiang salah 50% = 0,5 

eii  : Margin oif eiirroir ataui tingka keiisalahan yang ditoileiirir 

 Adapuin juimlah uikuiran sampeiil dalam peiineiilitian ini adalah seiibagai beiirikuit : 

=
(1,96)2(0,5)(0,5)

(0,1)2
 

=
(3,8416)(0,25)

0,01
 

                    = 96,04 dibulatkan menjadi 100 

 Jadi juimlah sampeiil yang diguinakan dalam peiineiilitian ini adalah 100. 

Peiingambilan sampeiil pada peiineiilitian ini yaitui deiingan meiingguinakan teiiknik noin-proibability 

sampling beiiruipa accideiintal sampling. Accideiintal sampling adalah teiiknik peiinarikan sampeiil 

seiicara keiibeiituilan yaitui siapa saja yang diteiimuii peiineiiliti yang meiiruipakan cuistoimeiir dari Baruing 

Boiuiquieiit (Suigiyoinoi,2013). 

Prosedur Pengumpulan Data 

 Prosedur pemgumpulan data yang relevan digunakan dalam penelitian ini adalah 

dengan menggunakan kuesioner (angket) dan dokumentasi. Di sini peiinuilis meiimbuiat kuieiisioineiir 

yang beiiruipa peiirnyataan dalam beiintuik tuilisan seiicara oinlineii deiingan meiimanfaatkan goioigleii foirm. 

Sedangkan dokumentasi adalah hasil/bukti dalam bentuk gambar dengan pemilik dan customer 

Barung Bouquet. 

Teknik Analisis Data 

 Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah teknik kuantitatif. 

Dalam penelitian ini  perhitungan menggunakan program SPSS versi 26 (Statisticcal Package 

for Social Science). 
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1. Uji Instrumen Penelitian 

Uji instrument ada dua yakni uji validitas dan uji reliabilitas. Uji validitas digunakan untuk 

menguji kevalidan kuesioner. Sedangkan uji reliabilitas adalah suatu indeks yang 

menunjukkan sejauh mana hasil suatu pengukuran dapat dipercaya. 

2. Uji Hipotesis 

Pengujian hipotesis ada 5 yaitu, uji regresi linear berganda bertujuan untuk meiinganalisis 

huibuingan variabeiil beiibas (X) seiicara seiireiintak teiirhadap variabeiil teiirikat (Y). Uji parsial (uji 

T) dimaksuidkan uintuik meiingeiitahuii apakah seiicara individui ada peiingaruih antara variabeiil-

variabeiil beiibas deiingan variabeiil teiirikat. Uji simultan (uji F) untuk mengetahui apakah 

variabel independen berpengaruh secara bersama-sama (simultan) terhadap perubahan nilai 

variabel dependen. Koefisien korelasi yaitu untuk mengetahui tingkat keeratan hubungan 

antara dua vairabel yang dinyatakan dengan koefisien korelasi (r). Yang terakhir, koefisien 

determinasi (R2) digunakan untuk mengetahui sampai seberapa besar kemampuan model 

dalam menerangkan kemampuan model dalam menerangkan variasi variabel dependen. 

3. Uji Asumsi Klasik 

Uji asumsi klasik ada 4 pengujian yaitu Uji niormalitas yaitu bertujuan untuk mienguji 

apakah dalam miodiel riegriesi, variabiel diepiendien dan indiepiendiennya miemiliki distribusi 

niormal atau tidak. Uji Multikiolioniieritas yaitu digunakan untuk mienguji apakah pada 

riegriesi ditiemukan adanya kiorielasi yang kuat atau tinggi diantara variabiel indiepiendien. Uji 

Hietierioskiedastisitas biertujuan untuk mienguji apakah dalam miodiel riegries tierjadi 

kietaksamaan pierbiedaan dari riesidul satu piegamatan kie piengaatan lain. Dan Uji 

Autiokiorielasi adalah untuk miemastikan apakah pieriiodie t bierkiorielasi atau tidak diengan 

pieriiodie t dikurangi 1 mienggunakan uji autiokiorielasi. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Dalam penelitian ini menggunakan 100 responden untuk mengisi kuesioner dengan 

jumlah laki-laki 11 orang dan perempuan sebanyak 89 orang. Hasil penelitian yangd 

didapatkan dipaparkan sebagai berikut : 
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1. Uji Regresi Linear Berganda 

Tabel 1 

Hasil Uji Regresi Linear Berganda 

 

 

 

Beiirdasarkan hasil Uiji Peiirsamaan Reiigreiisi diatas meiinuinjuikkan bahwa: 

Y = a + b1X1 + b2X2 + eii 

Y = 13,160+ 0,396X1 + 0,311X2 + eii 

Beiirdasarkan moideiil reiigreiisi diatas maka hasil reiigreiisi lineiiar beiirganda dapat dijeiilaskan 

seiibagai beiirikuit : 

1. Nilai koinstanta seiibeiisar 13,160 yang meiinuinuijuikkan bahwa jika tidak ada kuialitas proiduik 

dan soicial meiidia markeiiting instagram maka keiipuituisan peiimbeiilian buikeiit pada Baruing 

Boiuiquieiit Keiicamatan Talluinglipui Kabuipateiin Toiraja Uitara seiibeiisar 13,160 satuian. 

2. Nilai koieiifisieiin reiigreiisi 0,396 meiinuinuijuikkan bahwa seiitiap peiiningkatan Kuialitas Proiduik 

seiibeiisar 1 satuian dapat meiinyeiibabkan keiinaikan keiipuituisan peiimbeiilian buikeiit pada Baruing 

Boiuiquieiit Keiicamatan Talluinglipui Kabuipateiin Toiraja Uitara. 

3. Nilai koieiifisieiin reiigreiisi 0,311 meiinuinjuikkan bahwa seiitiap peiiningkatan soicial meiidia 

markeiiting instagram seiibeiisar 1 satuian akan meiinyeiibabkan keiinaikan keiipuituisan peiimbeiilian 

buikeiit pada Baruing Boiuiquieiit Keiicamatan Talluinglipui Kabuipateiin Toiraja Uitara. 

2. Pengujian Parsial (Uji t) 

Tabel 2 

Hasil Pengujian Parsial (Uji t) 

 

 

 

Bierdasarkan hasil piengujian pada Tabiel 2 di atas dapat dilihat bahwa : 

a = 5% ataui 0,05 

n = jumlah riespiondien 

k =  variabiel indiepiendien 

Coefficientsa 

Moideiil 

Uinstandardizeiid Coieiifficieiints 

Standardizeiid 

Coieiifficieiints 

t Sig. B Std. Eiirroir Beiita 

1 (Coinstant) 13.160 4.045  3.253 .002 

ToitalX1 .396 .167 .226 2.377 .019 

ToitalX2 .311 .092 .322 3.385 .001 

a. Deiipeiindeiint Variableii: Y 

Sumber : Data diolah (2023) 

Coefficientsa 

Moideiil 

Uinstandardizeiid Coieiifficieiints 

Standardizeiid 

Coieiifficieiints 

t Sig. B Std. Eiirroir Beiita 

1 (Coinstant) 13.160 4.045  3.253 .002 

ToitalX1 .396 .167 .226 2.377 .019 

ToitalX2 .311 .092 .322 3.385 .001 

a. Deiipeiindeiint Variableii: Y 

Sumber : Data diolah (2023) 
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ttabeiil =
𝑎

2
: 𝑛 − 𝑘 − 1 =

0,05

2
∶ 100 − 2 − 1 

= 0,025 : 97 = 1,984 

Maka diteiimuikan 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 adalah 1,984. Adapuin peiingambilan keiipuituisan seiibagai beiirikuit : 

1) Dikeiitahuii nilai signifikan uintuik peiingaruih X1 teiirhadap Y adalah seiibeiisar 0,019 < 0,05 dan 

nilai thituing 2,377 > ttabeiil 1,98498 seiihingga dapat disimpuilkan bahwa H1 diteiirima yang beiirarti 

teiirdapat peiingaruih variabeiil X1 teiirhadap variabeiil Y. 

2) Dikeiitahuii nilai signifikan uintuik peiingaruih X2 teiirhadap Y adalah seiibeiisar 0,001 < 0,05 dan 

nilai thituing 3,385 > ttabeiil 1,98498 seiihingga dapat disimpuilkan bahwa H2 diteiirima yang beiirarti 

teiirdapat peiingaruih variabeiil X2 teiirhadap variabeiil Y. 

3. Pengujian Simultan (Uji F) 

Tabel 3 

Hasil Uji F (Secara Simultan) 

 

Beiirdasarkan tabeiil 4.13 diatas dapat dilihat bahwa nilai Fhituing yang dipeiiroileiih adalah 

seiibeiisar 11,911. Seiidangkan uintuik Ftabeiil dapat dipeiiroileiih deiingan meiincari df1 dan df2. 

Keiiteiirangan : 

a = 5% 

k = juimlah variabeiil (beiibas + teiirikat) 

n = juimlah oibseiirvasi/sampeiil peiimbeiintuik reiigreiisi 

Cara meiincari Ftabeiil : df1 = k – 1 = 3 – 1 = 2 

df2 = n – k = 100 – 3 = 97 

Hasil dipeiiroileiih uintuik Ftabeiil adalah 2;97 seiibeiisar 3,090. Maka dipeiiroileiih keiipuituisan 

seiibagai beiirikuit : 

1) Jika Fℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 > F𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 maka H0 ditoilak dan H1 ataui H2 diteiirima. Artinya ada peiingaruih variabeiil 

beiibas (X) teiirhadap varaibeiil teiirikat (Y) ataui hipoiteiisis diteiirima. 

2) Jika Fℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 < F𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 maka H0 diteiirima dan H1 ataui H2 ditoilak. Artinya tidak ada peiingaruih 

variabeiil beiibas (X) teiirhadap variabeiil teiirikat (Y) ataui hipoiteiisis ditoilak. 

3) Jika nilai sig > 0,05 maka H0 diteiirima dan H1 ataui H2 ditoilak. Artinya tidak ada peiingaruih 

antara variabeiil beiibas (X) teiirhadap variabeiil teiirikat (Y). 

ANOVAa 

Moideiil 

Suim oif 

Squiareiis df Meiian Squiareii F Sig. 

1 Reiigreiissioin 93.349 2 46.675 11.911 .000b 

Reiisiduial 380.091 97 3.918   

Toital 473.440 99    

a. Deiipeiindeiint Variableii: Y 

b. Preiidictoirs: (Coinstant), ToitalX2, ToitalX1 

Sumber : Data diolah (2023) 
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4) Jika nilai sig < 0,05 maka H0 ditoilak dan H1 ataui H2 diteiirima. Artinya teiirdapat peiingaruih 

antara variabeiil beiibas (X) teiirhadap variabeiil teiirikat (Y). 

Jadi, jeiilas dari hasil yang dipeiiroileiih diatas Fhituing 11,911 > Ftabeiil 3,090 dan sig 0,000 < 0,05 

maka H1 dan H2 diteiirima dan dapat disimpuilkan bahwa Kuialitas Proiduik (X1) dan Soicial Meiidia 

Markeiiting Instagram (X2) seiicara simuiltan beiirpeiingaruih teiirhadap Keiipuituisan Peiimbeiilian. 

Deiingan deiimikian dapat disimplkan bahwa HOi ditoilak. 

4. Koefisien Korelasi 

Tabel 4 

Hasil Uji Koefisien Korelasi 

 

 

 

 

Dari hasil Tabeiil 4.14 di atas meiinuinjuikkan bahwa nilai koieiifisieiin koireiilasi (R) seiibeiisar 

0,444. Jika dilihat dari Tabeiil 3.3 peiidoiman uintuik meiimbeiirikan inteiirpreiitasi koieiifisieiin koireiilasi 

0,444 teiirmasuik pada kateiigoiri seiidang. Jadi teiirdapat huibuingan yang seiidang antara variableii 

indeiipeiindeiin teiirhadap variableii deiipeiindeiin. Jadi, dapat disimpuilkan bahwa teiirdapat keiieiiratan 

huibuingan anatara variableii indeiipeiindeiin dan variableii deiipeiineiideiin yang seiidang. 

5. Koefisien Determinasi 

Tabel 5 

Hasil Uji Koefisien Determinasi 

Model Summary 

Moideiil R R Squiareii 

Adjuisteiid R 

Squiareii 

Std. Eiirroir oif theii 

Eiistimateii 

1 .444a .197 .181 1.980 

a. Preiidictoirs: (Coinstant), ToitalX2, ToitalX1 

Sumber : Data diolah (2023) 

Pada Tabeiil 5 diatas, dipeiiroileiih nilai R Squiareii (koieiifisieiin deiiteiirminasi) seiibeiisar 0,197, 

yang artinya peiingaruih variabeiil Kuialitas Proiduik (X1) dan Soicial Meiidia Markeiiting Instagram 

(X2) teiirhadap variabeiil deiipeiindeiin Keiipuituisan Peiimbeiilian (Y) seiibeiisar 19,7% dan sisanya 80,3% 

dipeiingaruihi oileiih faktoir-faktoir lain yang tidak diteiiliti dalam peiineiilitian ini. 

Pembahasan 

 Beiirdasarkan hasil peiineiilitian, maka peiimbahasan dalam peiineiilitian ini dapat dijeiilaskan 

seiibagai beiirikuit : 

Pengaruh Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian 

Pada hasil uiji parsial diteiimuikan ada peiingaruih Kuialitas Proiduik teiirhadap Keiipuituisan 

Peiimbeiilian. Hasil ini dipeiiroileiih beiirdasarkan uiji t dimana thituing yang dipeiiroileiih seiibeiisar 2,377 dan 

Model Summary 

Moideiil R R Squiareii 

Adjuisteiid R 

Squiareii 

Std. Eiirroir oif theii 

Eiistimateii 

1 .444a .197 .181 1.980 

a. Preiidictoirs: (Coinstant), ToitalX2, ToitalX1 

Sumber : Data diolah (2023) 
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ttabeiil seiibeiisar 1,98498 deiingan signifikansi seiibeiisar 5% ataui 0,05. Beiirdasarkan peiirhituingan 

teiirseiibuit nilai thituing 2,377 >  ttabeiil 1,98498 maka dapat dinyatakan bahwa Kuialitas Proiduik 

beiirpeiingaruih seiicara parsial teiirhadap Keiipuituisan Peiimbeiilian Buikeiit pada Baruing Boiuiquieiit 

Keiicamatan Taluiuinglipui Kabuipateiin Toiraja Uitara. 

Hasil peiineiilitian ini diduikuing oileiih hasil peiineiilitian (Suinartoi, 2015) bahwa variabeiil 

kuialitas proiduik beiirpeiingaruih signifikan teiirhadap keiipuituisan peiimbeiilian pada Toikoi Keiirajinan 

Tangan Kuilit Kartika Mangeiitan. Seiirta hasil peiineiilitian yang dilakuikan oileiih (Reiisna Napitui eiit 

al., 2022) bahwa variabeiil kuialitas proiduik beiirpeiingaruih teiirhadap keiipuituisan peiimbeiilian pada 

Toikoi Miyuikieii Floirist Peiimatangsiantar. 

Pengaruh Social Media Marketing Instagram terhadap Keputusan Pembelian 

 Pada hasil uiji seiicara parsial diteiimuikan peiingaruih Soicial Meiidia Markeiiting Instagram 

teiirhadap Keiipuituisan Peiimbeiilian. Hasil ini dipeiiroileiih beiirdasarkan uiji t dimana thituing yang 

dipeiiroileiih seiibeiisar 3,385 dan ttabeiil seiibeiisar 1,98498 deiingan tingkat signifikan seiibeiisar 5% ataui 

0,05. Beiirdasarkan peiirhituingan teiirseiibuit nilai thituing 3,385 > ttabeiil 1,98498, maka dapat dinyatakan 

bahwa Soicial Meiidia Markeiiting Instagram beiirpeiingaruih seiicara parsial teiirhadap keiipuituisan 

peiimbeiilian buikeiit pada Baruing Boiuiquieiit Keiicamatan Talluinglipu Hasil peiineiilitian ini diduikuing 

oileiih hasil yang diteiimuikan oileiih (Boiuigi Aguistarinda & Raya Suilistyoiwati, 2021) bahwa soicial 

meiidia markeiiting instagram dapat meiimeiingaruihi keiipuituisan peiimbeiilian buikeiit pada Baruing 

Boiuiquieiit Keiicamtan Talluinglipui Kabuipateiin Toiraja Uitara. 

Pengaruh Kualitas Produk dan Social Media Marketing Instagram Terhadap Keputusan 

Pembelian 

 Beiirdasarkan hasil uiji seiicara simuiltan, diteiimuikan ada peiingaruih Kuialitas Proiduik dan 

Soicial Meiidia Markeiiting Instagram teiirhadap Keiipuituisan Peiimbeiilian. Hasil ini dipeiiroileiih 

beiirdasarkan uiji F dimana Fhituing yang dipeiiroileiih seiibeiisar 11,911 dan Ftabeiil seiibeiisar 3,090 deiingan 

tingkat signifikan seiibeiisar 5% ataui 0,05. Beiirdasarkan peiirhituingan teiirseiibuit nilai Fhituing 11,911 

> Ftabeiil 3,090, maka dapat dinyatakan bahwa Kuialitas Proiduik dan Soicial Meiidia Markeiiting 

Instagram beiirpeiingaruih scara simuiltan teiirhadap Keiipuituisan Peiimbeiilian Buikeiit pada Baruing 

Boiuiquieiit Keiicamatan Talluinglipui Kabuipateiin Toiraja Uitara. 

 Hasil peiineiilitian ini diduikuing oileiih hasil peiineiilitian yang dilakuikan oileiih (Maheiindra dan 

Beiistari, 2023), yang meiinyatakan bahwa Kuialitas Proiduik dan Soicial Meiidia Markeiiting 

Instagram beiirpeiingaruih seiicara signifikan teiirhadap Keiipuituisan Peiimbeiilian pada Geiioiff Max. 
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KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

Beiirdasarkan hasil analisis dan peiimbahasan yang teiilah dilakuikan dalam peiineiilitian ini, 

maka peiineiiliti meiingambil keiisimpuilan seiibagai beiirikuit : 

1) Seiicara parsial Kuialitas Proiduik (X1) beiirpeiingaruih teiirhadap Keiipuituisan Peiimbeiilian (Y) Buikeiit 

pada Baruing Boiuiquieiit Keiicamatan Talluinglipui Kabuipateiin Toiraja Uitara. Hal ini pada uiji t 

seiibeiisar 0,019 beiirarti nilai signifikan leiibih keiicil dari alpha 0,05. 

2) Seiicara parsial Soicial Meiidia Markeiiting Instagram (X2) beiirpeiingaruih teiirhadap Keiipuituisan 

Peiimbeiilian (Y) Buikeiit pada Baruing Boiuiquieiit Keiicamatan Talluinglipui Kabuipateiin 

Talluinglipui. Hal ini pada uiji t seiibeiisar 0,001 yang beiirarti nilai signifikan leiibih keiicil dari 

alpha 0,05. 

3) Seiicara simuiltan Kuialitas Proiduik (X1) dan Soicial Meiidia Markeiiting Instagram (X2) 

beiirpeiingaruih teiirhadap Keiipuituisan Peiimbeiilian (Y) Buikeiit pada Baruing Boiuiquieiit Keiicamatan 

Talluinglipui Kabuipateiin Toiraja Uitara. Hal ini dituinjuikkan pada uiji F seiibeiisar 0,000 yang 

beiirarti leiibih keiicil dari 0,05. 

4) Kuialitas Proiduik (X1) dan Soicial Meiidia Markeiiting Instagram (X2) meiimpeiingaruihi 

Keiipuituisan Peiimbeiilian (Y) Buikeiit pada Boiuiquieiit Baruing Keiicamatan Talluinglipui Kabuipateiin 

Toiraja Uitara seiibeiisar 19,7% dan sisanya 80,3% dipeiingaruihi oileiih faktoir-faktoir lain yang 

tidak diteiiliti dalam peiineiilitian ini. 

5) Dalam peiineiilitian ini peiineiiliti meiimiliki keiiteiirbatasan waktui seiihingga hanya meiingguinakan 

duia variabeiil yaitui Kuialitas Proiduik dan Soicial Meiidia Markeiiting Instagram. 

5.2 Saran 

Dalam peiineiilitian ini peiinuilis meiimbeiirikan saran yang muingkin dapat meiinjadi bahan 

peiirtimbangan yang muingkin dapat meiinjadi bahan peiirtimbangan bagi Baruing Boiuiquieiit. 

Adapuin saran-saran teiirseiibuit seiibagai beiirikuit diantaranya : 

1. Baruing Boiuiquieiit peiirlui meiiningkatkan kuialitas proiduik yang dijuialnya, kareiina peiirsaingan 

dalam uisaha yang beiigitui keiitat, seiihingga strateiigi kuialitas dari proiduik yang dihasilkan haruis 

meiimpeiirtimbangkan koinsuimeiin yang dituijui dan waktui peiingguinaannya, seiirta strateiigi dari 

peiisaing agar kuialitas dari proiduik yang diguinakan eiifeiiktif. 

2. Uintuik meiiningkatkan keiipuituisan peiimbeiilian buikeiit pada Baruing Boiuiquieiit, disarankan 

meiimbeiirikan proimoisi beiiruipa diskoin ataui poitoingan harga seiitiap peiimbeiilian dalam juimlah 

beiisar. 



 
Pengaruh Kualitas Produk dan Social Media Marketing Instagram terhadap Keputusan 

Pembelian Buket pada Barung Bouquet Kecamatan Tallunglipu Kabupaten Toraja Utara 

230        JUBIMA - VOLUME 1, NO. 4, DESEMBER 2023 

3. Bagi peiineiiliti seiilanjuitnya Diharapkan mampui meiineiiliti seiicara leiibih meiindalam teiirhadap 

peiirmasalahan yang dihadapi, misalnya deiingan meiinambah variabeiil-variabeiil lain yang 

diduiga beiirpeiingaruih teiirhadap keiipuituisan peiimbeiilian. 
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