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Abstract. This study aims to determine the effect of the work environment , job satisfaction  on performance at the 
Dompu sub-district office. The type of research used is associative research in the form of causation with a 
quantitative approach. The population and respondents in the study were 43 employees. The data collection 
method used is the census method. Data collection tool is a questionnaire. The analytical tool used is Multiple 
Linear Regression analysis using SPSS versions 25 and 26. The results of the data analysis show that (1) the work 
environment has a positive and significant effect on the performance of the Dompu sub-district office. (2) job 
satisfaction has a positive and significant effect on the performance of the Dompu sub-district office. 
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Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja, kepuasan kerja terhadap kinerja 
pada kantor camat Dompu. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian asosiatif berbentuk kausal dengan 
pendekatan kuantitatif.Populasi dan responden dalam penelitian adalah 43 pegawai. Metode pengumpulan data 
yang digunakan metode sensus. Alat pengumpulan data adalah kuesioner. Alat analisis yang digunakan adalah 
analisis Regresi Linear Berganda dengan menggunakan program SPSS versi 25 dan 26. Hasil analisis data 
menunjukkan bahwa (1) lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja kantor camat 
Dompu. (2) kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja kantor camat Dompu.  
 
Kata Kunci: Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja, Kineja 

 
 
PENDAHULUAN 

Latar Belakang 

Me inuiruit Aguistini (2011), suimbeir daya manuisia meiruipakan aseit uitama organisasi 

dalam meinjalankan program uintuik meimpeiroleih tuijuian organisasi yang meimuiaskan. 

Uimuimnya, suikse is tidaknya pe ingeilolaan organisasi teirgantuing pada keiadaan suimbeir daya 

manuisia yang ada di dalamnya. Beirorieintasi pada peincapaian tuijuian dapat teirwuijuid apabila 

su imbeir daya manuisia teiruis meiningkatkan keimampuian keirja dan teirdapat situiasi seirta kondisi 

baik seicara inteirnal mauipuin eikste irnal. Atas dasar peincapaian teirse ibuit, beirhasil tidaknya 

organisasi meimpeirhatikan tuijuian dimuilai dari uisaha meingeilola suimbeir daya manuisia, 

khuisu isnya dalam meiningkatkan kineirja peigawai seicara maksimal 

Me inuiruit Mangkuineigara (2009:67) kineirja adalah hasil keirja seicara kuialitas dan 

kuiantitas yang dicapai oleih seiorang peigawai dalam meilaksanakan tuigasnya seisuiai deingan 

tangguing jawab yang dibeirikan keipadanya. 
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Se isu iai deingan peirnyataan Wibowo (2014), bahwa lingku ingan keirja ataui situiasi ke irja 

me imbeirikan keinyamanan akan meindorong kine irja karyawan. Teirmasuik bagaimana kondisi 

hu ibu ingan antar manuisia di dalam organisasi, baik antara atasan de ingan bawahan mauipuin 

diantara re ikan seike irja. 

Meinuiruit Nitise imito (2000) lingku ingan ke irja non fisik meiruipakan seimuia yang 

me inggambarkan kondisi yang me indu ikuing keirja sama antar reikan keirja atau i keirjasama antara 

atasan deingan bawahan yang me imiliki statuis jabatan dalam peiruisahaan teimpat me ireika be ikeirja. 

Meinuiruit Sarwono (2005) “Lingku ingan keirja fisik adalah te impat keirja pe igawai 

me ilakuikan aktivitasnya”. Lingku ingan keirja fisik meimpe ingaruihi seimangat dan eimosi ke irja 

para karyawan. Seidarmayanti (2009:22) me inyatakan, “lingkuingan keirja fisik yaitui seimuia yang 

beirbe intuik fisik yang ada dise ikitar para peike irja dan seicara langsu ing ataui tidak langsuing dapat 

me impeingaruihi keirja peigawai teirse ibuit”. 

Hasil peineilitian teintang pe ingaruih lingku ingan keirja teirhadap kine irja dapat dilihat dari 

peine ilitian yang dilakuikan Shintia (2018) dan Wiranti (2016) yang me inguingkapkan bahwa 

lingkuingan ke irja me impu inyai peingaruih positif dan signifikan te irhadap kineirja. Se idangkan 

peine ilitian yang dilakuikan ole ih Nabawi (2019) lingku ingan ke irja tidak beirpe ingaruih signifikan 

te irhadap kine irja karyawan. 

Se ilanjuitnya yang dapat me iningkatkan kine irja adalah ke ipuiasan kine irja. Ke ipuiasan 

kine irja dalam hal ini ialah be irkaitan deingan keipuiasan yang dimiliki karyawan saat 

me ilaksanakan pe irkeirjaanya. Meinuiruit Su iparyadi (2015) ke ipuiasan keirja adalah suiatui sikap 

positif yang didasarkan pada hasil e ivaluiasi teirhadap apa yang diharapkan akan dipe irole ih 

me ilaluii uipaya-uipaya yang dilakuikan dalam me ilaksanakan suiatui peikeirjaan deingan hasil ataui 

ganjaran yang dite irima.  

Luithans (2006:243) me inyatakan ke ipuiasan keirja adalah ke iadaan eimosi yang se inang ataui eimosi 

positif yang be irasal dari pe inilaian peikeirjaan ataui peingalaman ke irja seiseiorang. Keipuiasan keirja 

adalah hasil dari peirseipsi karyawan me inge inai seibeirapa baik pe ike irjaan meire ika me imbeirikan hal 

yang dinilai peinting. 

Beibe irapa pe ineilitian yang dilakuikan uintuik me inge itahuiipeingaruih keipuiasan ke irja 

te irhadap kine irja karyawan dapat dilihat dari pe ine ilitian yang dilakuikan oleih Ali, Idris dan 

Kalalinggi (2013) me inuinjuikkan hasil yaitui ke ipuiasan keirja beirpe ingaruih seicara signifikan dan 

positif teirhadap kine irja karyawan pada CV Bu ikit Sanomas. Yuinanda (2016) juiga meine imuikan 

bahwa ke ipu iasan keirja me imiliki dampak positif te irhadap kineirja karyawan pada Peiruim Jasa 

Tirta I Malang Bagian Laboratoriuim Ku ialitas Air.Akan te itapi hasil pe ineilitian yang dilakuikan 

ole ih Nabawi (2019) ju istrui te irjadi seibaliknya bahwa ke ipuiasan ke irja tidak peingaruih signifikan 
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te irhadap kine irja karyawanDinas pe ikeirjaan uimuim dan peiruimahan Rakyat Kabuipatein Aceih 

Tamiang. 

Beirdasarkan uiraian peirmasalahan yang be irkaitan deingan kineirja karyawan, maka 

peinu ilis meirasa te irmotivasi dan teirtarik uintuik me ilaku ikan peine ilitian dan me inuiangkan kei dalam 

proposal pe ineilitian yang beirjuiduil“Pengaruh Lingkungan Kerja Dan Kepuasan Kerja 

Terhadap Kinerja Pegawai Kantor Camat Dompu.” 

 

Rumusan Masalah 

Pe ineilitian ini fokuis pada masalah kine ija karyawan pada kantor camat Dompu i. Masalah 

yang dihadapi adalah masih adanya karyawan yang kine irjanya masuik kate igori reindah dan 

sangat reindah. Beirdasarkan data kondisi kine irja ini maka masalah peine ilitinya dapat 

diruimuiskan seibagai be iriku it: Apakah faktor-faktor yang me impe ingaruihi kineirja pada kantor 

camat Dompui? 

 

Landasan Teori 

Kinerja Karyawan 

Kine irja adalah hasil dari su iatui prose is yang meingacui dan diuikuir seilama peiriodei waktui 

te irte intui beirdasarkan keite intuian ataui keise ipakatan yang te ilah diteitapkan se ibeiluimnya. Meinuiruit 

Su itrisno (2016:172), kine irja adalah hasil ke irja karyawan dilihat dari aspe ik kuialitas, kuiantitas, 

waktui keirja, dan keirja sama uintuik meincapai tuijuian yang te ilah diteitapkan oleih organisasi  

Meinu iruit Kasmir (2016), te irdapat be ibeirapa faktor yang me impeingaruihi kineirja baik beiruipa 

hasil mauipuin peirilaku i keirja diantaranya: 

1.  Ke imampuian dan Ke iahlian 

2.  Peinge itahuian  

3.  Rancangan ke irja  

4.  Ke ipribadian  

5.  Motivasi  

6.  Ke ipe imimpinan  

7.  Gaya Ke ipe imimpiman  

8.   Buidaya Organisasi 

9.  Ke ipuiasan Ke irja 

10. Lingkuingan Ke irja 

11. Loyatias  
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12. Komitme in  

13. Disiplin  

 

Meinu iruit Robbins (2006:260), indikator kine irja adalah uintuik me inguikuir se ijauih mana 

peincapaian kine irja karyawan. Robbins me inyatakan indikator uintuik meinguikuir kine irja 

karyawan adalah se ibagai beiriku it:  

1. Ku ilitas Ke irja 

2. Ku intitas  

3. Ke ite itapan Waktui 

4. Eife iktivitas  

5. Komitme in  

 

Lingkungan Kerja 

Meinuiruit me inuiruit Rivai (2009), lingku ingan keirja adalah keiseiluiruihan sarana dan 

prasarana yang ada di se ikitar karyawan yang se idang me ilakuikan pe ike irjaan itui seindiri. 

Lingkuingan keirja ini akan meilipuiti teimpat ke irja, fasilitas dan alat bantu i ke irja, keibeirsihan, 

peincahayaan, dan keiteinangan. 

Tohardi (2012), lingku ingan keirja adalah lingku ingan dimana karyawan me ilaksanakan 

tuigas dan peike irjaan seihari-hari. Seidangkan meinuiruit Nitiseimito (dalam Nuirae ini, 2013) 

me inyatakan bahwa lingku ingan keirja, yaitui seigala seisu iatui yang ada diseikitar karyawan dan 

dapat meime ingaruihi dalam me injalankan tuigas yang dibe ibankan keipadanya, misalnya de ingan 

adanya air conditione ir (AC), peineirangan yang meimadai, dan seibagainya. 

Manfaat Lingku ingan Ke irja 

Meinuiruit Siagian (2014), manfaat lingku ingan ke irja adalah meinciptakan gairah keirja, 

seihingga produ iktivitas dan preistasi keirja me iningkat, seilain itui lingku ingan keirja juiga dapat 

beirpe ingaruih teirhadap keipuiasan keirja karyawan. Artinya bahwa de ingan lingku ingan keirja yang 

nyaman maka akan me impeingaruihi me iningkatnya kineirja karyawan, beigitui juiga seibaliknya 

lingkuingan ke irja karyawan yang kuirang nyaman akan me inye ibabkan karyawan kuirang 

beirse imangat be ikeirja seihingga me inuiruinya peirforma karyawan 

  Meinuiruit Se idarmayanti (dalam Wuilan, 2011:21),faktor-faktor yang me impe ingaruihi 

lingkuingan keirja yaitui: a). pe iwarnaan, peiwarnaan yang baik cuikuip beirpe ingaruih beisar te irhadap 

peike irjaan yang dibe ibankan,  uintuik itui pe iruisahaan haruis meine intuikan komposisi warna yang 

seirasi se ihingga dapat meinimbuilkan peirasaan yang me inye inangkan. b) keibeirsihan, ke ibe irsihan 

lingkuingan ke irja se ilain dapat meimpe ingaruihi keise ihatan, lingku ingan keirja yang beirsih 
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me impeingaruihi seise iorang u intuik beike irja leibih se imangat dan beirgairah. c) peine irangan, dalam 

me ilaksanakan tuigas, se iringkali karyawan meimbuituihkan peineirangan yang cuikuip, apalagi bila 

peike irjaan yang dilakuikan teirseibuit meinuintuit teiliti. d) peirtu iratan uidara, peirtu ikaran uidara yang 

cuiku ip akan meimbe irikan ke ise igaran bagi para karyawan. e i) keiaman dan rasa aman, keiteingan 

akan meindorong se imangat dan  ke igairahan keirja karyawan yang dimaksu id rasa aman 

me inghadapi masa de ipan. Deingan deimikian, uintuik me inimbuilkan rasa aman teirseibuit adanya 

jaminan masa de ipan.  

Lingkuingan keirja adalah keiadaan dimana teimpat keirja yang baik meilipuiti fisik dan non 

fisik yang meimbeirikan ke isan meinye inangkan, aman, te intram, peirasaan be itah (Parlinda, 2014).  

Meinu iruit Se idarmayanti (2017:45), indikator-indikator lingku ingan ke irja adalah seibagai beirikuit: 

1.) Lingku ingan Ke irja Fisik 

a. Pe incahayaan 

b. Sirku ilasi ruiang keirja 

c. Tata le itak ruiang 

d. De ikorasi 

e. Ke ibisingan 

f. Fasilitas 

2.) Lingku ingan keirja Non Fisik 

a. Hu ibuingan de ingan pimpinan 

b. Huibuingan se isama reikan ke irja 

Meinuiruit Robbins (1996:179), keipuiasan keirja adalah sikap se ise iorang te irhadap 

peike irjaannya. Seise iorang yang tingkat keipuiasan keirjanya tinggi akan meimiliki sikap positif 

te irhadap peike irjaannya. Se ibaliknya jika seise iorang tidak puias te irhadap pe ike irjaannya akan 

me imiliki sikap ne igatif teirhadap pe ikeirjaannya. Tiffin (dalam As’ad, 1995:104) me inyatakan 

bahwa ke ipu iasan keirja beirhuibuingan eirat deingan sikap dari karyawan te irhadap pe ikeirjaannya 

seindiri, situiasi keirja, dan keirja sama antara pimpinan deingan karyawan.  

Meinu iruit Indrasari (2017:45), manfaat dari ke ipuiasan keirja, yaitui: 

Meiningkatnya produ iktivitas. Bila peiruisahaan mampu i meinjaga kadar keipuiasan kine irja 

uintuik para peigawai maka buikan tidak mu ingkin produiktivitas seiluiruih divisi dapat te iruis 

me iningkat dari hari ke i hari 
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Meinuimbu ihkan sikap loyalitas. Rasa puias karyawan tuimbuih kareina ke ibuituihan 

eimosional me ireika te irpe inuihi. Lingku ingan yang nyaman dan meimbantui peirkeimbangan seiorang 

peike irja akan me inimbuilkan ke ise inangan uintuik beikeirja dalam diri.Alhasil, peiruisahaan akan 

me imiliki para peike irja te irbaiknya uintuik jangka waktu i yang lama. 

Meinuiruinnya tingkat keitidakhadiran. Bila pe iruisahaan dapat meimbeirikan lingkuingan 

keirja yang positif, teintui karyawan akan be itah beirada di kantor. Alhasil, tingkat keitidakhadiran 

akan meinu iruin. 

Meiningkatkan pe ilayanan pe iruisahaan pada peilanggan ataui klie in. Ke itika pe iruisahaan 

mampui me imbeirikan lingku ingan keirja yang kondu isif, karyawan teintui dapat be ikeirja deingan 

le ibih kolaboratif. Pada akhirnya karyawan yang be ike irja dalam bidang peilayanan juiga akan 

seimakin baik. Pada akhirnya, peilanggan puin puias deingan layanan peiruisahaan. 

Agu istin (2011:63-64) me inge imuikakan faktor-faktor yang dapat meimpe ingaruihi 

keipu iasan keirja karyawan seibagai be iriku it: 

1. Faktor individu i/keipribadian, seipe irti aktuialisasi diri, keise impatan uintuik majui, 

keimampuian uintuik meinghadapi tantangan, ke imampuian meinghadapi te ikanan, dan statuis 

seinioritas. 

2. Faktor psikologis, me iruipakan faktor yang be irhuibuingan  deingan keijiwaan karyawan, 

yang me ilipuiti minat, ke ise ihatan, kondisi keise ihatan karyawan, uimuir, watak, 

keite intraman dalam keirja, sikap teirhadap ke irja, bakat, dan ke iteirampilan.  

3. Faktor sosial, meiruipakan faktor yang be irhuibuingan deingan inteiraksi sosial antar 

karyawan mauipuin karyawan 

4. deingan atasan, huibuingan keike iluiargaan, dan huibuingan keimasyarakatan.  

5. Faktor fisik, meiruipakan faktor yang beirhuibuingan deingan lingku ingan fisik teimpat 

karyawan meilakuikan pe ikeirjaan yang meilipuiti jeinis peike irjaan, pe ingatuiran waktui, 

peirle ingkapan keirja, keiadaan ruiangan, suihui, peine irangan, peirtu ikaran uidara, dan 

seibagainya. 

 

Meinu iruit Hasibuian (2017), indikator ke ipuiasan keirja seiorang pe igawai dapat dilihat dari 

beibe irapa hal beirikuit ini: 

1. Meinye inangi Pe ikeirjaannya 

Pe igawai sadar arah yang ditu ijuinya, puinya alasan meimilih tuijuiannya, dan meinge irti cara dalam 

beike irja. Deingan kata lain, se iorang pe igawai meinye inangi pe ikeirjaannya kareina ia bisa 

me inge irjakannya deingan baik. 
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2. Meincintai Peike irjaannya 

Dalam hal ini peigawai tidak seike idar meinyuikai pe ikeirjaannya tapi juiga sadar bahwa peikeirjaan 

te irse ibu it se isu iai de ingan keiinginannya.  

3. Moral Ke irja Positif 

Ini meiruipakan ke ise ipakatan batiniah yang muincuil dari dalam diri se ise iorang ataui organisasi 

uintuik me incapai tuijuian te irteintui seisu iai deingan muitui yang diteitapkan. 

4. Disiplin Ke irja 

Kondisi yang teircipta dan teirbe intuik meilaluii proseis dari seirangkaian peirilaku i yang 

me inu injuikkan nilai-nilai ke itaatan, keipatuihan, ke ise itiaan, keiteiratuiran, dan keiteirtiban. 

5. Pre istasi Ke irja 

Hasil keirja yang dicapai se ise iorang dalam me ilaksanakan tuigas-tuigas yang dibe ibankan 

keipadanya yang didasarkan atas ke icakapan dan ke isu inggu ihan seirta waktui. 

 

Rerangka Konseptual 

 
 

Metode Penelitian 

Jenis Penelitian 

Jeinis peine ilitian yang digu inakan dalam pe ine ilitianini adalah peine ilitian asosiatif 

kauisalitas. Meinuiruit Su igiyono (2016), peine ilitian asosiatif kauisalitas meiruipakan peine ilitian 

yang be irtu ijuian uintuik me inge itahuii ada tidaknya peingaruih antara variabeil beibas te irhadap 

variabeil teirikat dan seibe irapa eiratnya peingaruih huibuingan itui.  

 

Lokasi Penelitian 

Lokasi peine ilitian ini dilakuikan di kantor camat Dompui yang beirlokasi di Jalan 

Soeikarno-Hatta No.18, Bada, Ke ic. Dompui, Kab. Dompui, Nuisa Teinggara Barat. 
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Populasi Penelitian 

Popuilasi adalah wilayah ge ineireilisasi yang te irdiri atas obye ik ataui suibye ik yang 

me impu inyai kuialitas dan karakte iristik teirte intui yang diteitapkan ole ih peine iliti uintuik dipe ilajari 

dan ke imuidian ditarik ke isimpu ilannya (Suigiyono, 2016:80). Popu ilasi dalam pe ine ilitian ini 

adalah se iluiruih karyawan PNS mauipuin Non PNS yang aktif be ike irja dibawah pimpinan ke ipala 

kantor camat Dompui  yang be irjuimlah 43 karyawan. 

 

Metode Pengumpulan Data 

Meitode i peingu impuilan data yang digu inakan pada pe ine ilitian ini adalah me ingguinakkan 

me itodei seinsu is. Meinuiruit Suigiyono (2012)me itode i seinsu is me iruipakan suiatui teiknik peinguimpuilan 

sampe il deingan meinjadikan seimuiaanggota popuilasi meinjadi sampeil. 

 

Teknik dan Alat Pengumpulan Data 

Teknik Pengumpulan Data 

1. Wawancara  

Wawancara  meiruipakan su iatui proseis tanya jawab dalam peineilitian yang beirlangsuing 

seicara lisan antara duia individui ataui leibih uintuik meimpe iroleih informasi dan keite irangan 

seicara langsu ing. Dalam wawancara, pe inguimpuilan data haruis meinyiapkan instruimein 

pe irtanyaanseibagai panduian uintuik wawancara Suikmadinata (2008), adapuin ke iguinaan 

dari teiknik ini adalah uintuik me impeirole ih informasi me inge inai juimlah peigawai dan 

informasi lain yang be irhuibuingan de ingan pe ineilitian. 

2. Angke it  

Meinuiruit Suiharsimi (2016), angke it adalah seijuimlah peirtanyaan teirtu ilis yang diguinakan 

uintuik meimpe iroleih informasi re isponde in. Dalam pe ine ilitian ini pe inuilis meinye ibarkan 

kuie isioneir ke ipada seiluiruih peigawai kantor camat Dompu i 

3. Doku imeintasi 

Doku ime intasi adalah teiknik peinguimpuilan data deingan me inguimpuilkan dan 

meinganalisis dokuime in baik teirtu ilis, gambar atauie ileiktronik. Dokuime intasi leibih 

meingarah pada buikti nyata (Suikmadinata, 2008). Dalam pe ine ilitian ini peinuilis 

meindapatkan data-data langsu ing dari pe iruisahan mauipuin dari suimbeir lain seipe irti 

inteirne it dan videio singkat teintang pe iruisahaan. 
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Alat Pengumpulan Data  

1. U intuik wawancara alat pe inguimpuilan data yang digu inakan yaitui beiruipa buikui catatan 

dan handphonei. Buikui beirfuingsi u intuik meincatat seimuia pe ircakapan. Seidangkan ponseil 

beirfuingsi u intuik meireikam seimuia peimbicaraan mauipuin peircakapan 

2. U intuik angke it alat peinguimpuilan data yang digu inakan peine ilitian adalah kuieisioneir yang 

nantinya dibagikan langsu ing ke ipada re isponde in. Hal ini beirtu ijuian uintuik meindapatkan 

laporan dari karyawan ataui hal yang dike itahuii ole ih reispondein te irkait peirtanyaan yang 

dituijuii. Adapuin suimbe ir kuie isioneir yang diguinakan adalah: uintuik variabe il kine irja 

beirsu imbe ir dari instruime in peine ilitian Akhmal dan Yuinny (2018), keimuidian uintuik 

variabeil lingku ingan keirja be irsuimbeir dari skripsi Irmayanti (2015) dan variabe il 

keipu iasan keirja beirsu imbe ir dari peine ilitian Astika (2021)  

3. U intuik dokuimein alat peinguimpuilan data yang digu inakan yaitui kameirahandphone i yang 

beirfuingsi seibagai me idia pe ingambilan gambar, seirta arsip data yang be irkaitan objeik 

peine ilitian. 

 

Jenis dan Sumber Data 

Jenis Data 

Jeinis data dalam peine ilitian ini adalah data dikuiantitatifkan. 

Sumber Data 

1. Data Primer 

Data primeir adalah data yang dipe irole ih seicara langsu ing oleih pe ineiliti dari reispondein 

me ilalu ii angke it, wawancara dan dokuimeintasi. 

2. Data Sekunder 

Data se ikuindeir adalah data yang dipeirole ih se icara tidak langsuing misalnya meilaluii 

orang lain ataui leiwat doku imein. Suimbeir data seikuinde ir digu inakan uintuik meinduikuing 

informasi yang didapatkan dari su imbeir data prime ir yaitui dari bahan Pu istaka, lite iratuirei, 

peine iitian teirdahuilui, buikui, dan lain se ibagainya. Data se ikuindeir dipe irole ih dari pihak keitiga 

ataui instansi seite impat yang meinjadi obye ik peine ilitian di Kantor Badan Ke ipeigawaian dan 

Pe inge imbangan Su imbeir Daya Manuisia, Kabu ipate in Lombok Timuir. 

 

 

 

 



 
 

 
 

Pengaruh Lingkungan Kerja Dan Kepuasan Kerjaterhadap Kinerja Pegawai Kantor Camat Dompu 
 

 
 
10        MAKREJU - VOL. 2, NO. 1 FEBRUARI 2024 

Uji Validitas 

Beirdasarkan uiji validitas, meinuinjuikkan bahwa nilai dari se itiap iteim peirtanyaan dalam 

ku ieisione ir suidah valid deingan nilai t hitu ing yang le ibih beisar dari r tabe il. Hal ini me inuinjuikkan 

bahwa instru ime in yang digu inakan valid. Uiji reiliabitas juiga meinuinjuikkan bahwa nilai Cronbach 

Alpha dari se itiap variabe il leibih be isar dari standar nilai alpha 0,60. Oleih kareina itui seimuia 

variabeil dalam peine ilitian ini dapat dinyatakan re iliabeil dan seiluiruih data pada peine ilitian ini 

dapat dijadikan instru ime in peine ilitian.   

Sebelum kuesioner digunakan, makaperlu di uji terlebih dahalu, validitas dan masing-

masing pernyataan yang ada dalam pengambilan data. Uji validitas digunakan untuk mengukur 

sah atau tidaknya suatu kuesioner. Yang dapat diartikan bahwa uji validitas ini merupakan 

pengukur sah atau tidaknya pertanyaan-pernyataan yang digunakan dalam penelitian. Dalam 

mengukur validitas perhatian ditunjukkan pada isi dan kegunaan instrument (Novikasari 2017). 

Suatu kuesioner dapat dikatakan valid jika pertanyaan dan kuesioner mampu untuk 

mengungkap sesuatu yang akan diukur oleh kuesioner tersebut. validitas uji menggunakan 

analisis korelasi Pearson yaitu pengambilan keputusan untuk mengetahui valid atau tidaknya 

item instrumen. Jika pada taraf signifikan 5% nilai r hitung > r tabel, maka dapat disimpulkan 

bahwa butir instrumen tersebut valid (Ghozali 2018)   

Tabel 3.5 Hasil Uji validitas 

Variabel Pernyataan r (hitung) r (tabel) Keterangan 

Lingkungan 
Kerja (X1) 

P1 0,357 0.294 Valid 
P2 0,648 0.294 Valid 
P3 0,631 0.294 Valid 
P4 0,543 0.294 Valid 
P5 0,745 0.294 Valid 
P6 0,412 0.294 Valid 
P7 0,482 0.294 Valid 
P8 0,641 0.294 Valid 
P9 0,424 0.294 Valid 
P10 0,632 0.294 Valid 
P11 0,371 0.294 Valid 
P12 0,318 0.294 Valid 
P13 0,362 0.294 Valid 
P14 0,536 0.294 Valid 
P15 0,534 0.294 Valid 
P16 0,453 0.294 Valid 
P17 0,394 0.294 Valid 
P18 0,646 0.294 Valid 
P19 0,349 0.294 Valid 
P20 0,658 0.294 Valid 
P21 0,483 0.294 Valid 
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P22 0,688 0.294 Valid 
P23 0,581 0.294 Valid 
P24 0,617 0.294 Valid 

Kepuasan 
Kerja (X2) 

P1 0,607 0.294 Valid 
P2 0,737 0.294 Valid 
P3 0,350 0.294 Valid 
P4 0,716 0.294 Valid 
P5 0,500 0.294 Valid 
P6 0,543 0.294 Valid 
P7 0,457 0.294 Valid 
P8 0,490 0.294 Valid 
P9 0,346 0.294 Valid 
P10 0,520 0.294 Valid 
P11 0,717 0.294 Valid 
P12 0,360 0.294 Valid 
P13 0,549 0.294 Valid 
P14 0,416 0.294 Valid 
P15 0,729 0.294 Valid 

Kinerja (Y) 

P1 0,669 0.294 Valid 
P2 0,728 0.294 Valid 
P3 0,595 0.294 Valid 
P4 0,740 0.294 Valid 
P5 0,492 0.294 Valid 
P6 0,555 0.294 Valid 
P7 0,416 0.294 Valid 
P8 0,544 0.294 Valid 
P9 0,356 0.294 Valid 
P10 0,564 0.294 Valid 
P11 0,708 0.294 Valid 
P12 0,394 0.294 Valid 
P13 0,595 0.294 Valid 
P14 0,570 0.294 Valid 
P15 0,506 0.294 Valid 

Sumber : Lampiran 4 

Berdasarkan tabel 3.5 di atas memperlihatkan hasil uji validitas variabel 

lingkungan kerjadan kepuasan kerja yang diukur dengan menggunakan 54 item 

pernyataan. Hasil uji validitas menunjukkan bahwa variabel lingkungan kerja dan 

kepuasan kerja menghasilkan r hitung yang berbeda-beda untuk tiap butir pernyataannya, 

akan tetapi seluruh item pernyataan variabel lingkungan kerja, kepuasan kerja dan 

kinerja memiliki r hitung lebih besar dari 0,294 (r tabel) yang artinya semua item 

pernyataan tersebut dinyatakan valid dan dapat dianalisis lebih lanjut. 
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Uji Reliabilitas 

 Uji reabilitas digunakkan untuk untuk menguji kemampuan suatu hasil pengukuran 

relative ekonsisten apabila pengukurannya diulangi dua kali atau lebih (sugiyono 2009). 

Pengukuran realibitas adalah alat pengukur kuesioner yang merupakan indicator dari suatu 

variabel. Suatu kuesioner dikatakan realibel jika jawaban pertanyaannya konsistn atau stabil 

dari waktu ke waktu. Pengukuran reabilitas dalam penelitian ini mengunakkan pengukuran 

sekali saja atau biasa disebut one shot. Pada pengukuran jenis ini dilakukan sekalisaja yang 

kemudian hasilnya dibandingkan dengan peryataan lain atau mengukur reliabilitas dengan uji 

stastiktik Cronbach alpha (a) yaitu : (G 

𝑎 =
𝑘𝑟

1 + ((𝑘 − 1)r
 

Dimana: 

𝑎 = Koefisien reliabilitas  

r = Koefisien rata-rata korelasi antar variabel 

k  =  jumlah variabel bebas dalam persamaan  

 Pengukuran reliabilitas di lakukan dengan menguji statistik Cronbach 

Alpha. Suatu variabel dikatakan reliable jika nilai Cronbach alpha (a) > 0,60 (Barus 

dan Sulistyo 2011) 

Tabel 3.6 Hasil Uji Reliabilitas 

No Variabel Cronbach’s 
Alpha 

Standard 
Cronbach’s 

Alpa 

Kriteria 

1. Lingkungan Kerja(X1) 0,885 0.60 Reliabel 
2. Kepuasan Kerja(X2) 0,826 0.60 Reliabel 
3. Kinerja (Y) 0,848 0.60 Reliabel 

 

Berdasarkan tabel 3.6. di atas diperoleh nilai Cronbach’s Alpha (a) lebih besar 

dari Standar Cronbach’s Alpha 0.60. Dengan demikian semua pernyataan yang terdapat 

pada kuesioner dalam penelitian ini dinyatakan reliabel. Oleh karena itu variabel 

lingkungan kerja dan kepuasan kerja dapat dinyatakan reliabel dan seluruh data pada 

penelitian ini dapat dijadikan instrument penelitian. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Uji Asumsi Klasik 

Uji Normalita

 

Beirdasarkan hasil uijian heite iroske idastisitas me inggu inakan (scatteirplot) dikeitahuii bahwa data 

yang ditampilkan tidak me imbe intu ik pola te irte intui dan titik meinye ibar seicara acak diatas dan 

dibawah angka 0 dan suimbu i y,maka dapat disimpu ilkan bahwa tidak te irjadi he iteiroske idastisitas 

antar variabeil dalam peineilitian ini. 

 

Uji Multikolinieritas 

Variabeil Collinie irity Statistic 
Tole ire incei VIF 

Lingkuingan Keirja 0,433 4,311 Be ibas  Mu iltikolonieiritas 

Ke ipuiasan Keirja 0,412 3,221 Be ibas Muiltikolonie iritas 

 

hasil uiji muiltikolinie iritas meinuinjuikan bahwa nilai tole irancei variabeil inde ipeinde in, lingku ingan 

keirja 0.433 ≥ 0.10 dan nilai VIF 4,311 ≤ 10, ke ipuiasan ke irja 0.412 ≥ 0,10 dan nilai VIF 3,221 

≤ 10. Maka dapat disimpu ilkan bahwa be irdasarkan hasil uiji muiltikolinieiritas tidak teirjadi 

kore ilasi antar variabe il indeipe indein ataui de ingan kata lain tidak teirjadi masalah muiltikolinie iritas 

dalam peine ilitian ini. 

 

Uji Heteroskedastisitas 

 



 
 

 
 

Pengaruh Lingkungan Kerja Dan Kepuasan Kerjaterhadap Kinerja Pegawai Kantor Camat Dompu 
 

 
 
14        MAKREJU - VOL. 2, NO. 1 FEBRUARI 2024 

Beirdasarkan gambar di atas dapat dikeitahuii bahwa data yang ditampilkan tidak me imbe intuik 

pola-pola te irteintui seipe irti meimbeintuik lingkaran, me ileingku ing, dan lain-lain dan titik 

me inye ibar se icara acak, maka dapat disimpuilkan bahwa tidak teirjadi heite iroske idastisitas, 

seihingga mode il reigre isi yang baik dan ideial dapat te irpe inuihi. 

 

Analisis Regresi Linier Berganda 

Beirdasarkan peirsamaan reigre isi linie ir be irganda teirseibuit dipe irole ih nilai konstanta 

seibe isar 3,103 nilai variabe il Lingkuingan keirja seibeisar 0,090, nilai variabeil Buidaya Ke ipuiasa 

Ke irja se ibe isar 0,109. Dapat disimpuilkan bahwa koeifisiein dari masing-masing variabe il beibas 

yaitu i Lingkuingan keirja dan Kine irja  meimiliki nilai positif artinya ke iduia variabeil be ibas teirse ibuit 

beirpe ingaruih positif teirhadap variabeil teirikat yaitui kineirja karyawan. 

Coefficientsa 

Mode il 

U instandardize id 
Coeifficieints 

Standardize id 
Coeifficie ints 

B 
Std. 

E irror Be ita 
1 (Constant) 3.103 2.713  

LINGKUiNG
AN KE iRJA 

.090 .045 .137 

KE iPUiASAN 
KE iRJA 

.109 .073 .851 

a. De ipe inde int Variable i: KINE iRJA 

 

Uji Hipotesis 

Uji F 

U iji ini diguinakan uintuik meinge itahuii apakah su iatu i meitode i peirsamaan re igreisi itui valid 

ataui tidak. Tingkat signifikansi digu inakan yaitui 5% (a= 0,05). 

Beirdasarkan tabeil.11di atas dapat dilihat hasil u iji F dike itahuii bahwa nilai Fhituing226,004 deingan 

tingkat signifikan 0,000 le ibih ke icil dari taraf standar signifikansi 0,05 de ingan me ingguinakan 

taraf keiyakinan  95% ataui a-5%. Ftabeil = dfl (k-1) df2 (n-k) ataui F tabe il dimana n adalah 

juimlah data dan k adalah juimlah variabeil indeipe indein dan deipe inde in seihingga yang dipe iroleih 

F tabeil: 

 Dfl : 2-1 = 1 

 Df2 : 43 – 2 = 41 

 Pe ingu ijian dilaku ikan pada a = 5% maka nilai F tabe il adalah = 3,22 
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Beirdasarkan peirhitu ingan di atas dike itahuii nilai Fhituing226,004 le ibih beisar dari  3,22 dan 

tingkat signifikansi le ibih ke icil dari taraf standar signifikansi 0,000 ≤ 0,05se ihingga keipuituisan 

yang dapat diambil ha diteirima artinya pe ine ilitian peingaruih lingku ingan keirja dan keipuiasan 

keirja teirhadap kineirja peigawai kantor camat Dompuidinyatakan layak dan hasil ini 

me imbu iktikan bahwa modeil reigre isi yang digu inakan meimeinuihi asuimsi ke ilayakan seibuiah 

mode il peine ilitian de ingan data peine ilitian yang dianalisis.   

ANOVAa 

Modeil 
Suim of 
Squiareis Df 

Meian 
Squ iarei F Sig. 

1 Reigreission 2132.453 2 1066.227 226.004 .000b 
Reisiduial 188.709 40 4.718   
Total 2321.163 42    

a. De ipeindeint Variablei: KINEiRJA 
b. Preidictors: (Constant), LINGKU iNGAN KEiRJA, KEiPUiASAN KEiRJA  

 

Uji t 

U iji t dilakuikan uintuik me ilihat signifikansi pe ingaruih masing-masing variabeil antara variabeil 

lingkuingan ke irja (X1) keipuiasan ke irja (X2) teirhadap kineirja (Y). Hasil uiji t dapat dilihat pada 

tabeil U iji reigre isi linieir beirganda pada bagian t hituing dan nilai signifikansinya yaitu i : 

Variabel t hitung t tabel Nilai 
signifikansi 

Keterangan 

Lingkuingan 
Keirja (X1) 

4,994 2,017 0,000 signifikan 

Keipuiasan 
Keirja (X2) 

5,423 2,017 0,000 signifikan 

 

Hasil uiji t dapat dilihat bahwa yaitui: 

1. Nilai thituing dari variabe il lingku ingan keirja (X1) se ibeisar 4,994 deingan signifikansi 

0,000, kareina thituing> ttabeil (4,994>2,017) maka seicara parsial lingku ingan ke irja 

beirpe ingaruih dan signifikan te irhadap kineirja peigawai (Y) di kantor camat Dompu i. 

2. Nilai thituing dari variabe il ke ipuiasan keirja (X2) se ibe isar 5,423 deingan signifikansi 0,000, 

kareina thituing> ttabeil (5,423 >2,017) maka se icara parsial keipuiasankeirja beirpe ingaruih dan 

signifikan teirhadap kineirja pe igawai (Y) di kantor camat Dompui.  
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Koefisien Determinasi (R2) 

Koeifisie in deite irminasi (R2) digu inakan uintuik me impre idiksi se ibeirapa beisarnya keimampuian 

variabeil inde ipeinde in lingkuingan keirja dan ke ipuiasan ke irja dalam meinje ilaskan variabeil 

deipe indein kine irja peigawai. Hasil uiji koeifisiein deiteirminasi (R2) dapat dilihat pada Ouitpuit Modeil 

Su immary dari hasil analisis reigre isi lineiar beirganda seibagai beiriku it : 

Beirdasarkan tabe il diatas meinuinjuikkan nilai adjuisteid R Squ iarei seibeisar 0,578 di 

transformasikan me injadi koeifisie in de iteirminasi seibe isar 57,8%. Be irarti ke imampuian variabeil 

beibas dalam meinjeilaskan varians dar variabe il teirikatnya adalah 57,8% sisanya 42,2% 

dijeilaskan ataui dapat dipe ingaruihi oleih variabeil lain yang tidak dijeilaskan kei dalam peine ilitian 

ini. 

Model Summaryb 

Mo
deil R R Squiarei 

Adjuisteid R 
Squiarei 

Std. Eirror of 
thei Eistimatei 

1 .760a .578 .563 .23551 

a. Preidictors: (Constant),LINGKUiNGAN KE iRJA, 
KEiPUiASAN KEiRJA 
b. Deipeindeint Variable i: KINE iRJA 

 

Pembahasan 

Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai  

Hasil dari pe ineilitian ini meinuinjuikkan bahwa peine ilitian ini be irhasil meimbuiktikan 

bahwa hipote isis keisatui (H1) yaitui lingkuingan keirja be irpeingaruih positif dan signifikan te irhadap 

kine irja ke irja di kantor camat Dompui. Artinya jika lingku ingan keirja seimakin baguis dan nyaman, 

maka kineirja akan se imakin baik. Seibaliknya jika lingku ingan keirja tidak nyaman maka kine irja 

akan meinu iruin. 

Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja karyawan 

Hasil dari peineilitianini meinuinjuikkan bahwa peine ilitian ini beirhasil meimbuiktikan 

bahwa hipote isis keiduia (H2) yaitui keipuiasan ke irja be irpeingaruih positif dan signifikan te irhadap 

kine irja di camat Dompu i. Artinya jika keipuiasan keirja seimakin tinggi,maka kineirja akan 

seimakin baik. Se ibaliknya jika keipuiasan keirja se imakin reindah, maka kineirja seimakin meinuiruin. 
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Simpulan 

Beirdasarkan hasil pe imbahasan yang ada teintang lingku ingan ke irja dan ke ipuiasan ke irja 

te irhadap kine irja peigawai kantor camat Dompu i,makan dapat ditarik ke isimpu ilan seibagai 

beirikuit: 

1. Lingkuingan ke irja be irpe ingaruih positif dan signifikan teirhadap kine irja pe igawai kantor 

camat Dompui.Artinya jikakeimampuian keirja peigawai seimakin tinggi, maka kine irja 

akan se imakin baik. Seibaliknya jika lingku ingan keirja peigawai seimakin reindah, maka 

kine irja me inuiruin. 

2. Ke ipuiasan keirja beirpe ingaruih positif dan signifikan te irhadap kine irja peigawai kantor 

camat Dompui. Artinya jika ke ipuiasan keirja peigawai se imakin tinggi,makakine irja 

peigawai akanse imakinbaik. Se ibaliknya jika keipuiasan ke irja pe igawai seimakin reindah, 

maka kineirja pe igawai me inuiruin. 
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